Daten und Fakten

Unternehmen

Sitz

Profil

Leistungen

kpi werk GmbH

Freital, Deutschland

kpi werk vertreibt, entwickelt und betreut Softwarelésungen
fir kleine und mittelstandische Hausverwaltungen und
Immobilienmakler. Das Ziel von kpi werk ist, seine Kunden
kompetent und ganzheitlich mit Hilfe maBgeschneiderter
digitalisierter Prozesse und Softwareldsungen entlang der
gesamten Wertschdpfungskette zu betreuen und zu beraten.
Zu den Produkten gehdéren die hybride
Eigentimerversammlung im Onlineportal, Digitalisierung
von Formularen zur Wohnungsabnahme und -Ubergabe,
digitale Belegprifung und Prozessberatung.

e Beratung und Optimierung immobilienwirtschaftlicher
Prozesse

e Dienstleistungen und Software fir digitale und hybride
Eigentimerversammlungen

o Digitale Belegprufung fur
Wohnungseigentumsgemeinschaften und Mietshduser

o Digitale Mietenportale fir EigentiUmer*innen
(Sondereigentum und Mietshauser)

« Digitalisierung und Archivierung von Dokumenten
o Data Lake (Cloud Service) — Datenverwaltung

o Datenschutz und Datensicherheit

o Datenaufbereitung (Reporting, Visualisierung)

o Digitale Protokolle flir Wohnungsibergabe-, abnahme,
Objektbegehungen, etc.

e Entwicklung kundenspezifischer Software &
Schnittstellen (Apps, UI, Cloud)

e Integration bestehender ERP-Systeme (bspw. Domus
4000, NAVI) in Cloud-Umgebung

e Kundenkommunikation (Beschwerde-Management,
virtuelles schwarzes Brett, etc.)

e Entwicklung von Strategien zur Kundenansprache

e Virtuelle Besichtigungen (Mieter, Eigentimer zur
Dokumentation/ Begehung)



Entwicklung Die kpi werk GmbH wurde im Juni 2020 gegrindet. Erste
Cloud-Produkte wurden in Zusammenarbeit mit regionalen
Immobilienverwaltungen konzipiert und im November 2020

ausgeliefert.

Stand: Mai 2021



